BILiSIM ILE TANISIYORUZ

Bilisim Teknolojileri ve Yazilim dersinin genel amacim kisaca; “Bilisim teknolojilerini etkili
ve amacina uygun kullanmalarim saglamak.” olarak tanimlayabiliriz.

Bilgi; bir konu ya da is konusunda dgrenilen ya da dgretilen seylerdir. Insan aklinin erebilecegi
olgu, gercek ve ilkelerin biitiiniidiir. insan zekasinin ¢alismas1 sonucu ortaya ¢ikan diisiince iiriiniidiir.

Teknoloji; insanin yasamini kolaylastirmak amaciyla gelistirdigi arag gereglerle ,bunlara iliskin
bilgilerin timiidiir.

fletisim; duygu, diisiince ya da bilgilerin; ses, yazi ya da sembollerle paylasilmasidir. Arag
kullanarak ya da kullanmadan yapilabilecek bir bilgi aligverisidir.

fletisim, duygu, diisiince ve bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasidir.
Iletisim teknolojisi ise, mesajlarm bir yerden bir yere hizl iletilmesine olanak saglayan teknolojilerdir.

BILGI HHHIM Bilisim; bilginin, bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak {iretilmesi, saklanmasi, iletilmesi ve ihtiyaca

uygun olarak bigimlendirilmesi ile ilgilenilen bir ¢aligma

alanmidir. Bilisim Teknolojileri (BT) ise, bilgisayar ve

iletisim  teknolojilerinin  birlikte  kullanilmas1  ile
BHIﬂH olusturulmus sistemlerdir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT): Bilginin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve iletilmesini
saglayan her tiirlii teknolojiye denir. BIT ayn1 zamanda, bilgiye ulasilmasini ve bilginin olusturulmasin
saglayan her tiirlii gérsel ve/veya isitsel basili ve yazili araglardir.

BiRiMiZ HEPIMIZ, HEPIMIZ BIRIMIZ IGIN!

KULLANICI ETKILESIM DONANM

ILETISIM

E-DEVLET

BILICIM
BlLGl



Donanim; bir bilgisayar sistemini olusturan ve fiziksel olarak dokunulabilen araglarin tiimiidiir.

Yazilim; bilgisayar donaniminin istenilen amaglar dogrultusunda ¢alistirilmasiyla, kullanicinin
bilgisayarda istedigi islemleri yapabilmesini saglayan programlardir.
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YAZILIM

Arayiiz; elektronik cihazlardaki yazilimlarin kontrolii amaciyla kullanilan ortak yiizeylere
verilen isimdir.

ARAnyz

Etkilesim; teknolojik araglarin arayiizleri araciligiyla bizimle kurduklar iletisimdir.
=

Internet ise bir iilke ya da diinya ¢apinda, aralarinda yiizlerce veya binlerce kilometre mesafe
bulunan bilgisayar ve aglarin birbirine baglanmasiyla olusturulan aga denir. Siirekli biiyiliyen bir iletisim
aracidir.




BiLGI VE ILETiSiM TEKNOLOJILERININ(BIT)
KULLANIM ALANLARI VE AMACLARINI OGRENELIM

BiT'in sagladig: avantajlar soyle siralayabiliriz:

*Bilgiye hizli ve kolay bir sekilde ulagsmay1 saglar.

*Maliyeti azaltir ve verimliligi arttirir.

«Zaman tasarrufu saglar.

*Kagit tiiketimini azaltarak doganin korunmasma katkida

bulunur.

BiLBi ve ILETIGiM
TEKNOLOJILER

*Anlik iletisimi kolaylastirir.

«Iletisim ve hizl1 haberlesmeyi saglar.

*Bilginin kolay ve giivenli bir sekilde saklanmasin1 saglar.
*Veri girisini kolaylagtirir.

*Hayat1 kolaylastirir.

BiT’in Giinliik Yasamdaki Yeri: Eglenmek, arastirma yapmak, miizik dinlemek, film izlemek, 6dev
yapmak, bilgiler depolamak vb.

BiT’in Egitimdeki Yeri: Ogrenci not islemleri, etkilesimli ders yapmak, uzaktan egitim, projeksiyon
cihazi, sunu yapmak, ders ¢aligmak vb.

BiT’in Saghktaki Yeri: Bilgisayarli tomografi, mikro cerrahi yontemleri, 3B yazici ile iiretilen
organlar, 182 sayesinde randevu almak, e-Devlet ile randevu almak ve hastane islemlerini
gerceklestirmek (MHRS=Merkezi Hekim Randevu Sistemi) vb.

BiT’in Ulasimdaki Yeri: Ulasim araglari icin bilet almak, navigasyon cihazlari, telekomiinikasyon
islemleri, uydular, ugaklar, simiilasyon cihazlar1 vb.

BiT’in Giivenlikteki Yeri: Giivenlik kameralari, 1s1k/ses/1s1 sensorleri vb.

BiT’in Bankacihk ve Alisveristeki Yeri: Bankaya gitmeden 6deme yapabilme (internet bankaciligr),
sesli imza, istedigimiz anda para transferi yapabilme, ATM’ler, internet alisverisi vb.

BiT’in iletisimdeki Yeri: Goriintiilii/sesli konusmalar, goriintiilii konferanslar, e-posta, kol saati ile
haberlesme vb.

BiT’in Sinema ve Televizyondaki Yeri: 3B goriintiiler, animasyonlar, yesil perde ¢ekimler vb.( Yesil
Perde Nedir? Basit sekliyle aslinda chroma key (kilit renk) denen bir ¢ekim hilesi yonteminin en ¢ok
tercih edilen uygulamasidir. Iki farkly goriintiiyii birbirinin iistiine oturtmaya yarar. Béylece imkdnsiz,
pahali veya tehlikeli sahneleri kolayca ¢ekme sansini kullanicilara sunar.)

BiT’in Miihendislikte ve Mimarhktaki Yeri: Bilgisayarl ¢izimler sayesinde hesaplamalarin daha
dogru olmasi, simiilasyon kullanimi, 3B yazic1 ¢iktilari, bilgisayar programlari vb.

BiT’in Uretim ve Sanayideki Yeri: Araba iiretimi, karekod okuyucular, 3B yazicilar, 3B yazicilar ile
iiretilen arabalar, otomotiv sanayisindeki gelismeler, donanim sanayisindeki yenilikler, askeri sanayideki

yenilikler (ses/1s1 detektorlii gozliikler) vb.
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| NASIL OTURSAM? |

BLGISWAR KULLANIKEN DIKKAT ETMENIZ BEREKEMLER

Ekran goz hizasina gelmeli. .\

Ekranayakindan
bakilmamal.. =——— 50-78cm

il oturmaliyiz

Kollar dirseklerden 90 derece
kirilmalr.

Bilekler klavye kullarirken

desteklenmeli.

\' Koltuk yoksekligi

ayarlanabilir olmal.

Ayaklar yer ile temas etmeli,
yer ile temas etmedigi durumda

desteklenmeli. -\
@m.  Her bir saatlik calisma soresi
0 sonunda 5-15 dakikalik
aralar verilmeli.

& YANLIS

Ara verildigi sirada gézler
dinlendirilmeli (Kitap okumnak

Ara verildigi sirada hareketli
egzersiz yapilmali (Bisiklet

veya televizyon izlemek gibi 02 surmek, yoryUs yapmak,
aktivitelerden kaginilmal. ). paten kaymak vb. ).

v DOGRU

Bilgisayar Kullanirken Nelere Dikkat Etmeliyiz?

Dik oturmaliyiz.

Kollar dirseklerden 90° kirilmali.

Bilekler klavye kullanirken desteklenmeli.

Ekran g6z hizasina gelmeli.

Ayaklar yerle temas etmeli, yer ile temas etmedigi durumda ayaklar desteklenmeli.

Koltuk ytiksekligi ayarlanabilir olmali.

Ekrana yakindan bakilmamali (50 - 70 cm).

Her bir saatlik ¢aligsma siiresi sonunda 5-15 dakikalik aralar verilmeli.

Ara verildigi sirada gozler dinlendirilmeli (Kitap okumak ya da televizyon izlemek gibi
aktivitelerden kaginilmali.)

10) Ara verildigi sirada hareketli egzersiz yapilmali. (Bisiklet siirme, yiiriiyiis, paten kaymak gibi)

Bilgisayar Kullanirken Fiziksel Cevrenin Sartlar1 Nasil Olmahdir?
Fiziksel ¢cevrenin insanin kullandig1 bir makine ya da ara¢ i¢in en uygun hale getirilmesi, fiziksel

cevrenin insana uyumlastirilmasi stirecidir. Bizler i¢in ise bilgisayar kullanirken kendi sagligimiza zarar
vermeyecek, ayni zamanda daha verimli ve rahat ¢alismamizi saglayacak olan durum ya da durusumuza
ergonomi denir. Kullandigimiz bilgisayar, bilgisayar masasi, oturdugumuz sandalye ve bulundugumuz
mekan oldukc¢a 6nemlidir.




Yukaridaki "Nasil Otursam?” gorseli sadece nasil saglikli bir sekilde oturup nasil bilgisayar

kullanabilecegimizi gosterir ve aslinda teknolojiyle ilgili yasadigimiz daha 6nemli bir problem; tablet,
telefon, bilgisayar ve televizyon bagimliligidir ve asil bunu 6nlemek gerekmektedir. Diger yandan 21.
yiizyilin hastaligi da denen oyun bagimliligi ¢agimizda kiiciik yastaki ¢ocuklar: ve gengleri olumsuz
etkilemektedir. Bagimlihk, Kisinin iradesini gormezden gelerek zarar veren uyaram; tiim
zararlarim bilmesine ragmen kullanmaya devam etmesidir. Biitiin bagimliliklar da oldugu gibi oyun
ve internet bagimlilar1 da sadece kendilerine degil ¢evrelerindekilere de biiyiik Olglide zarar
vermektedirler.
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Bilgisayar Bagimlisi olmanin olasi sonuclari;

a. Derslerinde basarisizlik

b. G6z bozuklugu

c. Dikkat eksikligi

d. Tembellik

e. Obezite problemi

f. Cevreden uzaklasma (Asosyallik)

TEKNOLOJININ OLUMLU VE OLUMSUZ ETKILERINI GORELIM
Teknolojinin Olumlu Etkileri

Bilgiye ¢ok hizli bir sekilde ve daha ucuza ulasilmaktadir.

Saglik alaninda hastaliklarin anlasilmasi daha hizli ve giivenilir sekilde olabilmektedir. Teknoloji
sayesinde tedavi yontemleri gelismis ve hastaliklar daha kisa stirede tedavi edilir olmugtur.
Egitim-0gretim imkanlar1 artmigtir.

Bir yerden bir yere ulasim daha hizli ve daha konforlu hale gelmistir.

Sanayilerdeki iiretim artmustir. Uretilen iiriinler daha ucuza mal olmaktadur.

[letisim ve haberlesme imkanlar1 artmustir.

Teknolojinin Olumsuz Etkileri

Cevreye zarar veren gazlar, atiklar cogalmis, denizler ve doga kirlenmeye baslamistir.

Kiiresel 1stnmadan dolay1 diinyanin dengesi bozulmustur.

Yeryiiziinde bulunan hayvan ve bitki tiirleri azalmistir.

Issizlik artmistir.

Televizyon ve internet aile i¢i iletisimi koparmustir. Aile i¢i iletisimin kopmasi ¢ocuklar1 da
aileden koparip yalnizliga itmistir.

Yayilan radyasyonlar ve artan manyetik alanlar insan sagligin1 olumsuz etkilemeye baglamis ve
yeni saglik problemleri ortaya ¢ikmistir.

Internet bagimlilig1 gibi bazi psikolojik rahatsizliklar artmugtir.

Insanlarin tembelligi artmis, hazir kullanmaya alisan insanlar {iretmekten ¢ok tiiketmeye
baslamistir.

Israf artmistir.

Obezite artmaistir.



Merkezi Hekim Randevu Sistemi

T.C. Saghik Bakanligi, Tiirkiye"de daha etkin ve verimli bir

)

182 sekilde saglik hizmetlerine ulasilmast amaci ile Saglikta
Dontistim  Projesi"ni  yiiriirliige koymus ve bu program
kapsamindaki ¢aligmalart biiyiikk Ol¢tide gerceklestirmistir. Bu
programin en onemli ¢aligmalarindan biri de Merkezi Hekim

Randevu Sistemi'dir.

MHRS; vatandaslarin Saglik Bakanligina bagli hastaneler ile

i agiz ve dis sagligi merkezleri ve aile hekimlerine Alo182

JiE1 20 dogrudan arayarak canl operatorlerden, web tizerinden ya da MHRS

. mobil uygulamasindan kendilerine istedikleri hastane ve
r MHRS Uygulamasi icin

" aoole hekimden randevu alabilecekleri bir sistemdir.

Google play
Tiirkiye"de uygulanmakta olan (MHRS), AB"nin kabul ettigi 20

temel kamu hizmetlerinden biridir.

#  MHRS Uygulamasi icin

App Store

MHRS; kamu hastanelerinde ve bagl saglik kurumlarinda
daginik halde uygulanan randevu sistemlerini merkezilestirmistir. Ayn1 zamanda kamu hastanelerinin

randevu sistemlerini bir merkezden yoneten diinyadaki ilk ve tek sistem olma iddiasini tasimaktadir.

MHRS; Alo 182 Cagr1 merkezi lizerinden, internetten, mobil uygulamalardan hastanelerimizden ve aile

hekimlerimizden vatandaslara %99,6 erisilebilirlik seviyesinde hizmet verebilmektedir.

MHRS; randevu sisteminden toplanan verileri ile yeni saglik politikalarinin gelismesine katkida

bulunmaktadir.
Misyon

Merkezi Hekim Randevu Sistemi, calisanlariyla birlikte teknolojik imkanlar etkin bir kamu hizmetine
dontstiirerek vatandaslarin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirmayi ve hizmet sunumuna katkida
bulunmayi ilke edinmistir. T.C Saglik Bakanligina bagli hastanelere evrensel kalitede randevu hizmeti

sunarak vatandas memnuniyetini amaglar.
Vizyon

Merkezi Hekim Randevu Sistemi, iilkesi, saglik kuruluslari, saglik ¢alisanlari, vatandaslar1 ve ¢6ziim
ortaklar1 nezdinde giivenilir, devamli ve saygin bir kamu hizmeti olmay1 hedefler. Oneri, talep, goriis ve
sikayetler anlik olarak degerlendirilir. Gelisen saglik bilgi teknolojileri ve ¢6ziim odakli yaklagimiyla

ornek kamu hizmeti olma vizyonunu ileriye tasimak i¢in calisir.



Amaclari

v MHRS"nin temel hedefi hastanelerde muayene dncesi bekleme siiresini ortadan kaldirip, hastane ve
poliklinik onlerindeki kalabaliklar1 azaltarak herkes i¢in daha sakin ve huzurlu bir ortam
saglanmasidir. Amag vatandaglarin kendi zamanlarin1 dogru yonetmeleridir.

v’ Hastanelerde kaynak kullanim ve dagitiminin 6lgiilmesi suretiyle saglik hizmetlerinde verim ve
kalitesinin artirilmasiyla MHRS verileri sayesinde saglik politikalarinin gelistirilmesine yardimci
olmaktir.

v’ Hastanelerdeki hekim is giicliniin etkin kullanimini saglamaktir.
Tarihce

T.C. Saglik Bakanlig: tarafindan Saglikta Doniisiim kapsaminda 2010 yilinda Merkezi Hekim Randevu
Sistemi (MHRS) hayata gegirildi. Yine ayni yil randevu kanallarindan ilki olan ALO182 ¢agr1 merkezi

Erzurum ve Kayseri de faaliyete basladi.

2011 yilinda, MHRS Web Portal da hizmete dahil edilerek internetten randevu alma stireci de basladi.

2012 yilinda, MHRS Istanbul ilinin de dahil edilmesiyle birlikte tiim Tiirkiye kapsaminda hizmet

vermeye basladi.

2013 yilinda, saglik bilisim teknolojileriyle donatilan MHRS, mobil uygulamasiyla da hizmet verme
agim genisletti. Ayn1 y1l, Aile Sagligi Merkezleri de MHRS kapsamina eklendi.

2014 yilinda, kamu hizmeti olan e-Nabiz Kisisel Saglik Sistemi ile MHRS entegrasyonu saglandi.

2015 yilindan itibaren online randevu alan veya iptal eden vatandaslarimiza randevu durum bilgileri
e-posta ile hatirlatilmaya baslandi. Ayni yil; yiiksek riskli gebeler, 65 yas iistli hastalar ve engelli

vatandaslarin randevu alirken 6ncelik kazanmasi saglanda.
2015 yilinda, SMS ve sesli yanit sistemi ile randevu hatirlatma pilot uygulamasina baslandi.
2016 yilinda, e-Devlet uygulamasi iizerinden de MHRS"ye erisim saglandi.

2016 yilinda, Ankara Mevki Asker Hastanesi ile Ankara Etimesgut Asker Hastanesinde baslatilan
pilot uygulama sonrasinda, tiim askeri hastanelerin sivillesmesiyle birlikte hastanelerin tamanu

MHRS"ye dahil edilerek Tiirkiye genelinde hizmete sunuldu.

2016 yilinda, MHRS"de kisisel verilerin korunmasini saglamak ve sisteme erigimi kolaylastirmak i¢in
PIN kodu uygulamasi devreye alindi. e-Devlet kullanicisi ile sisteme giris yapip PIN kodu olusturan

vatandaslarimizin MHRS islemleri PIN koduna bagli olarak yapilmaya baglandi.

kaynak: https://www.mbhrs.gov.tr/Vatandas/hakkimizda.xhtml|
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e-Devlet

e-Devlet; e-Devlet, vatandaslara devlet tarafindan verilen hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi
demektir. Bu sayede, devlet hizmetlerinin vatandasa en kolay ve en etkin yoldan, kaliteli, hizli, kesintisiz ve
giivenli bir sekilde ulastirilmasi hedeflenmektedir. Biirokratik ve klasik devlet kavraminin yerini almaya
baslayan e-devlet anlayisi ile, her kurumun ve her bireyin bilgi ve iletisim teknolojileri ile devlet kurumlarina
ve kurumlarca sunulan hizmetlere kolayca erismesi hedeflenmektedir.

e-Devlet Kapisi, tiim kamu hizmetlerine tek bir noktadan erisim imkam saglayan biiyiik bir internet
sitesidir. Amaci kamu hizmetlerini, vatandaslara, isletmelere, kamu kurumlarma bilgi ve iletisim
teknolojileriyle etkin ve verimli bir sekilde sunmaktir.

e-Devlet Sifresi

e-Devlet sifrenizi iceren zarfinizt PTT Merkez Miidiirliiklerinden, sahsen basvuru ile, tizerinde T.C.
Kimlik numaranizin bulundugu kimliginizi ibraz ederek temin edebilirsiniz.

Bu uygulama, sizin yerinize baska bir kisinin sifre alip adiniza islem yapmasinin 6niine gegilmesi igin
gerekmektedir. Verilen hizmetler yiiksek giivenlik seviyesi gerektirdiginden, sifreler bagvuru sahipleri
icin Ozel olarak olusturulmaktadir. Bu nedenle ancak kimlik ibrazi ve sahsen basvuru ile sifreler
verilmektedir.

Kimler e-Devlet sifresi alabilir?

15 yasim doldurmus Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglari, mavi kartlilar ve yabancilar iizerinde T.C
kimlik numarasinin bulundugu fotografli kimligini (niifus clizdani, evlilik ciizdani, pasaport ve ehliyet,
avukat kimlik karti, mavi kart, ikamet tezkeresi, hakim ve savci kimlik kartlari, siiresi dolmamis
(gegerli) ¢alisma izin kart1) ibraz ederek sahsen ya da vekaleti olan kisi araciligiyla (vekalette “e-Devlet
Sifresi almaya yetki olduguna dair ibare bulunmalidir)bagvuru yaptiginda PTT merkez
miidiirliiklerinden veya yetkili subelerinden e-Devlet kapisi sifrelerini alabilirler. Bunun yani sira
mahkeme karariyla kendine vasi tayin edilmis kisiler vasileri aracilifiyla e-Devlet Kapisi sifresi temin
edebilirler. Bu durumlar harici bagkalar1 adina sifre alimi miimkiin degildir.

Gizlilik ve Giivenlik

Sistem, giivenlik amagli olarak elektronik sertifika kullanmaktadir. Erisiminizin giivenli olup olmadigini
adres ¢ubugunda yer alan adresin http degil https ile baslamasindan ve tarayici uygulamasindaki
kilit resminden anlayabilirsiniz.

Mobil Cihazlar icin e-Devlet Kapis

e-Devlet Kapisi Mobil ile e-hizmetlere Android, iPhone ve iPad cihazlannizdan kolayca
erisebilir, "Anhk Bilgilendirme" ile geligmelerden vakit kaybetmeden haberdar
olabilirsiniz.

"’ App Store'dan » Google Play

indirin ‘DEN ALIN

kaynak: https://www.turkiye.gov.tr/
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INTERNET ADRESLERI

www .|meb).|gov|. tr
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Alan Adi Sitenin Tiril  Ulke kodu

WWW: World Wide Web (Genis Dilnya A§i)'in kisaltmasidir.
Ilnmmt adreslerinde genellikle ANA SAYFA Icin kullanilan bir balimdir.

Ulke Kisaltmalarina Ornekler

.uk : Ingiltere
Jp : Japonya
.cn : Cin

.de : Almanya
fr : Fransa
r : Tirkiye

Uzantiya Gore Internet Adresi Tiirleri

.com : Commercial (Ticari amagli )

.net : Network (Internet Servis Saglayicisi)

.gov : Government (DevletKurumlari)

.org : Organisation  (Vakif-Organizasyonlar)

.edu : Education (Universiteler)

k12 : {lkokul, Ortaokul ve Liseler ( 8rnegin http://mecitatakliortaokulu.meb.k12.tr/)
.mil . Military (Askeri Siteler)

.info . Information (Bilgi)

v : Television (Televizyon)

Internet Tarayici (Browser)

Internet sitelerini bilgisayarimizda gériintiilemek igin kullandi§imiz programlardir.
Glinlimiizde en ¢ok kullanilan tarayicilar:

e Internet Explorer (Microsoft)

e Firefox (Mozilla)

e Chrome (Google)

e Safari (Apple)

e Opera (Opera Software ASA, Norveg)

e Yandex


http://mecitatakliortaokulu.meb.k12.tr/

